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Aritco 5 jaar productgarantie
Informatieblad 2024

Aritco zet een nieuwe 
industriestandaard door een 
productgarantie van 5 jaar 
op alle liftmodellen op te 
nemen.
Aritco biedt als eerste in de branche 5 jaar productgarantie 
op alle producten. Daarnaast bieden wij 10 jaar garantie op 
de aandrijftechniek.

Ervoor zorgen dat de veiligheid en betrouwbaarheid van 
onze producten van het hoogste niveau zijn, heeft altijd 
bovenaan onze agenda gestaan. De introductie van de 
productgarantie versterkt en toont die toewijding verder aan.

Voor details, zie achterzijde of aritco.com
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Garantie



ARITCO 5 JAAR 
PRODUCT GARANTIE
ARITCO PRODUCTGARANTIE
Deze Aritco productgarantie wordt uitgegeven door 
de Aritco fabriek. Wij zijn trots op de kwaliteit van onze 
producten van wereldklasse en garanderen daarom de 
in overeenstemming met de gestelde voorwaarden 
te klikken. 

WAT IS ER GEDEKT
Aritco garandeert dat zijn nieuwe liften vrij zijn van 
defecten in materialen en vakmanschap tijdens de ga-
rantieperiode, op voorwaarde dat aan de voorwaarden 
voor de hierin vermelde productgarantie is voldaan.

DUUR VAN DE WAARBORG
De garantieperiode van 5 jaar begint op de verplichte 
installatiechecklist. 

VERANTWOORDELIJKHEID VAN ARITCO
Aritco’s enige en exclusieve verplichting onder deze 5 
jaar garantiedekking is beperkt tot een van de volgen-
de zaken, naar goeddunken van Aritco: (i)reparatie 
van een defect onderdeel of defecte onderdelen of 
(ii)vervangen van dergelijke onderdelen door nieuwe 
onderdelen. 

VERANTWOORDELIJKHEID ARTICO PARTNER
Wanneer een Aritco Partner een garantieclaim ont-
vangt van een klant of wordt geïnformeerd over een 
defect tijdens een service- of onderhoudsroutine, zal 
de Aritco Partner binnen een redelijke termijn de ga-
rantieclaim indienen bij Aritco in overeenstemming met 
het garantieclaimproces.

VOORWAARDEN VOOR DE PRODUCTGARANTIE
De lift moet geïnstalleerd en onderhouden worden 
door een Aritco Partner om geldig te zijn. 

HOE KRIJG JE GARANTIEDEKKING?
Een eigenaar van een lift die aanspraak wil maken op 
garantie voor een defect, dient de Aritco Partner hier-
van op de hoogte te stellen.

WAT IS NIET GEDEKT 
Deze productgarantie dekt niet:
• Routineonderhoudsitems of aanpassingen
• Normale slijtage
• Verflaag
• Olieverversing
• Batterijen en accu’s 
•  Arbeids- en reiskosten buiten de normale werkuren, 

indien gevraagd door de eigenaar van de lift

Ga naar ARITCO.COM voor meer informatie over de 
garantievoorwaarden.
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