
Aritco Lift AB
Elektronikhöjden 14, Box 516
175 26 Järfälla, Sweden

T: +46 (0) 8 120 401 00
E: info@aritco.com
www.aritco.com

Aritco 5-year Product Warranty
Informationsblad 2024

Aritco sätter en ny 
industristandard genom 
att inkludera en 5-årig 
produktgaranti på alla 
hissmodeller.
Aritco är först i branschen med att erbjuda en 5-års 
produktgaranti på alla produkter. Dessutom erbjuder vi 10 
års garanti på drivtekniken.

Att säkerställa säkerheten och tillförlitligheten för våra 
produkter är toppskiktet har alltid stått högst upp på vår 
agenda. Att introducera produktgarantin förstärker och visar 
detta engagemang ytterligare.

För detaljer, se baksidan eller aritco.com

kvalitet 
i världs-
klass

Garanti



ARITCO 5-ÅRS 
PRODUKTGARANTI
ARITCO PRODUKTGARANTI
Aritcos produktgaranti utfärdas av Aritcos fabrik. Vi är 
stolta över våra produkters kvalitet i världsklass och ga-
ranterar därför att de uppfyller de villkor som anges 
i detta dokument. 

OMFATTNING
Aritco garanterar att deras nya hissar är felfria i 
material och utförande under garantitiden under förut-
sättning att de förutsättningar för produktgarantin som 
anges häri är uppfyllda.

TÄCKNINGSTID
Den femåriga garantiperioden börjar på den obligato-
riska installationschecklistan. 

ARITCOS ANSVAR
Aritcos enda och exklusiva åtagande under denna 
5-åriga garanti är begränsat till något av följande, enligt 
Aritcos gottfinnande: (i)reparation av en defekt del el-
ler delar eller (ii)ersätta sådana delar med nya delar. 

ARTICO PARTNERNS ANSVAR
När en Aritco-partner tar emot ett garantianspråk från 
en kund eller meddelas om ett fel under en service- el-
ler underhållsrutin, ska Aritco-partnern inom rimlig tid 
lämna in garantianspråket till 
Aritco i enlighet med garantianspråksprocessen.

FÖRUTSÄTTNINGAR FÖR GARANTIN
Hissen måste installeras och servas av en Aritco-part-
ner för att vara giltig. 

SÅ FÅR DU GARANTISKYDD
En hissägare som vill ha garantitäckning för en defekt 
ska meddela Aritco-partnern om oskäligt dröjsmål.

VAD TÄCKS EJ 
Denna produktgaranti omfattar inte:
• Punkter för rutinunderhåll eller justeringar
• Normalt slitage
• Blekt färg
• Byte av olja
• Batterierna 
• �Arbets- och resekostnader utanför normal arbetstid, 

på begäran av hissägaren

Besök ARITCO.COM för mer information om garanti-
villkoren.
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