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Los ascensores Aritco1 están perfectamente conectados a la 
plataforma Smartfleet, lo que permite una supervisión ininter-
rumpida. Con acceso a los datos en tiempo real del ascensor, 
se le informa inmediatamente si hay algún problema. Con las 
notificaciones de alarma instantáneas, la supervisión remota y 
la configuración en Aritco SmartFleet, la resolución de proble-
mas puede realizarse de forma más eficaz.

Aritco SmartFleet reduce el riesgo de averías mediante el 
seguimiento de los patrones de uso y el estado del ascensor a 
lo largo del tiempo. La plataforma aumenta la seguridad, la 
durabilidad y la accesibilidad del ascensor, lo que se traduce 
en una mayor satisfacción del cliente. Una mayor eficacia en la 
planificación del mantenimiento, la resolución de problemas y 
las actividades de asistencia puede reducir la carga de trabajo 
de las empresas de mantenimiento.

Funciones clave
- Control remoto
- Notificación de alarma
- Informes de estado y uso
- Estado del ascensor en directo
- Configuración de parámetros
- Actualización remota del software2

1 no aplicable para Aritco 9000 y Aritco PublicLift Cabin
2 Solo aplicable a Aritco HomeLift
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Aritco SmartFleet

Panel
Cuando inicia sesión en SmartFleet, se le presenta el Panel de control de la flota. Aquí obtendrá 
una vista agregada de su flota completa de ascensores. Cuántos ascensores hay en línea, si hay 
alarmas activas en algún ascensor y si falta alguna actualización de software.

Indicador de mantenimiento
En la aplicación móvil SmartLift, el usuario final puede ver el programa de mantenimiento de 
su ascensor. Esto lo configura el socio de Aritco en SmartFleet. Configure la próxima fecha de 
servicio o establezca un número de inicios hasta que se deba realizar el servicio del ascensor.

Ascensores
En la página de Ascensores tiene una lista completa de ascensores y obtiene información más 
detallada sobre el estado de los ascensores. Si buscas un ascensor concreto puedes buscarlo. 
Desde aquí puede profundizar en cada ascensor para acceder a toda la información detallada 
sobre configuración y estado, así como al historial de alarmas de ese ascensor.

Experiencia de usuario
PC, tableta o teléfono inteligente, Aritco SmartFleet está diseñado para funcionar tanto en una 
computadora en la oficina como en dispositivos móviles cuando está en movimiento para estar 
disponible cuando y donde sea necesario.

Acceso

El Gerente Regional de Ventas de Aritco le dará acceso a la aplicación si lo solicita. El acceso es 
personal, pero puedes solicitar varias cuentas si varias personas de tu empresa necesitan tener 
acceso a la aplicación. Accede a la aplicación a través de smartliftfleet.aritco.com 
 Encontrará más información y pautas de usuario en Aritco Cloud y Aritco TechPortal (palabra 
de búsqueda: SmartLift). 
Si necesita más ayuda, comuníquese con el Gerente Regional de Ventas de Aritco.

Descubre las posibilidades


